10 Jahre
CONTIGOI

Nutzen Sie, was in uns steckt!

Einla-
dung steht
am Titel der

Diese

Broschiire von
CONTIGO
Buro-Service —
einem sozial-
6konomischen
Dienstleis-
tungsbetrieb,
der zur VFQ
Gesellschaft

fur Frauen und Qualifikation mbH gehort.

Die Zeitschrift Lebenszeit geht dieser Ein-
ladung interessiert nach und fragt die Lei-
terin, Mag.a Gudrun Schaller, was hinter
und in ihrem Betrieb steckt, und wer das
Angebotene tatsachlich nutzen kann oder
soll.

Frau Mag.a Schaller, Lebenszeit gratu-
liert lhnen zu 10 Jahren CONTIGO!
Was steckt also hinter diesen 10 Jahren,
was kénnen wir uns unter ihrem Betrieb
vorstellen?

MACHEN SIE SICH‘S EIN WENIG LEICHTER:
Vertrauen Sie auf CONTIGO BURO-SERVICE

Unser Leistungsangebot:

Allgemeine Sekretariatstatigkeiten

Uberlassung und Vermittlung qualifizierter Bliromitarbeiterinnen
Call Center (Inbound / Outbound)

Massenaussendungen, Komplettservice
Informationsaufbereitung und - verwaltung

Vielen Dank fiir die Gliickwiinsche. Wir
freuen uns (iber unsere erste volle Deka-
de. Contigo Bliro-Service bietet seit 10
Jahren Dienstleistungen am Blirosektor
an. Das Besondere von CONTIGO ist,
dass unsere Mitarbeiterinnen Bliro-Er-
fahrungen mitbringen, die sie wdhrend
der Beschdftigung bei uns auffrischen
oder ausbauen kénnen. CONTIGO st
flir die Mitarbeiterinnen ein Sprungbrett
zurtick ins Berufsleben, das gut und er-
folgreich genutzt wird.

Apropos Kunden und Auftrige — an wen
richtet sich das CONTIGO Angebot?

An den/die
genauso wie an groBe Betriebe. An

Einzelunternehmer/-in

Trainer/innen, Arzte und Arztinnen oder
an Vereine, um nur einige zu nennen.
Unsere Kunden/innen kommen aus der
Bau- oder der Bankenbranche, auch
Bildungseinrichtungen und groSe Orga-
nisationen beauftragen uns.

Was steckt jetzt also in CONTIGO, was
bieten Sie lhren Kunden an?

Auch da ist die Bandbreite grol3. Das be-
ginnt bei einfachen Kopierauftragen und
endet bei Transkriptionen. Wir bieten
externe Buchhaltung genauso an wie das

Ihre Urlaubsvertretung, Ihr Sekretariat, Ihr Kopierservice, lhre Telefonstimme
im Callcenter, Ihr Eilbote, Ihre Schreibkraft, Inre Datenaufbereitung und vieles
mehr. Aber alles in einem.

Contigo Ubernimmt fiir Sie GROSSE und kleine und auch ganz kieine Auftrage.

BURD

SERVICE

UTZEN SIE, WAS IN UNS STECKT

GESELLSCHAFT FUR FRAUEN
UND QUALIFIKATION MBH

Wir informieren und beraten Sie gerne:

Hammerweg 31, 4050 Traun, Tel. )7229.
— E-Mail: contigo@VFQ.

- wwvy.VFb'.‘a’FA:;

Abwickeln von Massensendungen. Auch
das Call Center zdhlt zum Angebot.

Ein Call Center?

Ja. Wenn Sie zum Beispiel Ihr Telefon
auch in |lhrer Abwesenheit besetzt
wissen wollen, ist CONTIGO eine gute
Méglichkeit dafiir. Wir wickeln aber
auch Auftrdge im Bereich Telefonakqui-

sition ab.

Welche Dienstleistung wird besonders
gern in Anspruch genommen?

Ich glaube, jeder Kunde wiirde diese Fra-
gen je nach Bedarf anders beantworten.
Wenn ich ein Angebot herausnehmen
soll, dann vielleicht die Massensen-
dung, weil CONTIGO mit einem Kom-
plettservice punktet. Wir iibernehmen
Massensendungen quasi von A — Z. Das
fangt beim Kopieren und Ausdrucken
an, geht iber Falten, Kuvertieren und
Etikettieren bis zum Stempeln, Blindeln
und Versenden. Ein Service, den unsere
Kunden gerne annehmen, weil sie ihre
. Botschaften” bei uns in guten Hdnden
wissen. Auch Urlaubsvertretungen wer-
den gerne bei uns ,gebucht”.

u

Wenn jemand z.B. ,nur” Unterlagen
kopieren mochte, kann er/sie sich da an
Sie wenden?

Sicher, gern. Wir (ibernehmen kleine
und ganz kleine Auftrdge genauso gern
und engagiert wie grole.
Wir unterstiitzen sehr gerne
Einzelunternehmer/-innen, deren Auf-
trdge eben oft nicht riesig sind. Ganz
nach Bedarf. Am Anfang, also vor 10
Jahren, war der Schwerpunkt von CON-
TIGO die Unterstiitzung von Griinderin-
nen. Bis heute ist uns diese Zielgruppe
ganz besonders wichtig.

Frau Schaller, vielen Dank fiir das Ge-

spréch.
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